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1. Verantwortliche / Auftragsverarbeiter

Hosting-Anbieter, Datenverantwortlicher – nachfolgend „TSZ“
Name/Firma: Cloudflare Netherlands B.V.
Hosting: Serverparks innerhalb der Europäischen Union
Sitz: Keizersgracht 62, 1015CS Amsterdam, Niederlande
Reg.-Nr.: NL05749320
E‑Mail: https://www.cloudflare.com/
Web: https://www.cloudflare.com/gdpr/introduction/

Verantwortlicher, Auftragsverarbeiter – Eigentümer der Website (1.) – nachfolgend „TL“
Name/Firma: Viola 30 Kft.
Sitz: 8600 Siófok, Kende utca 2.
Steuernr.: 23984842-2-14
Telefon: +36 84 330 754; +36 20 261 7447
E‑Mail: info@calendula.hu
Web: calendula.hu
Erreichbarkeit des Datenschutzhinweises: calendula.hu/adatkezelesitajekoztato.pdf

Verantwortlicher, Auftragsverarbeiter – Betreiber der Website (2.) – nachfolgend „UZ“
Name/Firma: Viola 30 Kft.
Sitz: 8600 Siófok, Kende utca 2.
Steuernr.: 23984842-2-14
Telefon: +36 84 330 754; +36 20 261 7447
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E‑Mail: info@calendula.hu
Web: calendula.hu

*** Mitarbeiter und konsultierende Partner der Viola 30 Kft. handeln als Auftragsverarbeiter.

Google Analytics – nachfolgend „GA“
Name/Firma: Google Ireland Ltd.
Sitz: Gordon House, Barrow Street, D04 E5W5, Dublin
Postanschrift: Gordon House, Barrow Street, D04 E5W5, Dublin
E‑Mail: googleirelandlobbyingreturn-external@google.com
Telefon: 01 5431000

Weitere Verantwortliche/Auftragsverarbeiter – Google
Name/Firma: Google LLC
Sitz: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States
Zweck der Verarbeitung: Abruf von Statistiken und Informationen zur Websitenutzung,
IT‑Betrieb, Entwicklung, technischer Hintergrund, Dateifreigaben.
Tätigkeit des Auftragsverarbeiters: Erhebung anonymer Besuchsstatistiken.
Betroffene Personen: alle Besucher, aktive Nutzer.



2. Begriffsbestimmungen
– GDPR/DSGVO (General Data Protection Regulation) – Verordnung (EU) 2016/679;
– Verarbeitung: jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführte Vorgang im
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten (Erhebung, Erfassung, Organisation,
Gliederung, Speicherung, Anpassung/Veränderung, Abfrage, Einsicht, Verwendung,
Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung,
Abgleich/Verknüpfung, Einschränkung, Löschung, Vernichtung);
– Auftragsverarbeiter: natürliche oder juristische Person, Behörde, Agentur oder andere Stelle,
die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet;
– Personbezogene Daten: Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natürliche Person beziehen; identifizierbar ist eine Person, die direkt oder indirekt identifiziert
werden kann, insbesondere mittels Name, Nummer, Standortdaten, Online‑Kennung oder
spezieller Merkmale der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen,
wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität;
– Verantwortlicher: natürliche oder juristische Person, Behörde, Agentur oder andere Stelle,
die über Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheidet; werden Zwecke und Mittel durch
Unions‑ oder Mitgliedstaatrecht festgelegt, kann dieses auch den Verantwortlichen bzw.
Kriterien zu dessen Benennung festlegen;
– Einwilligung der betroffenen Person: freiwillige, informierte, eindeutige Willensbekundung,
mit der die betroffene Person die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten akzeptiert;
– Veröffentlichung: Bereitstellung von Daten für die Allgemeinheit;
– Löschung: Unkenntlichmachung der Daten in nicht wiederherstellbarer Form;
– Automatisierter Datenbestand: für die automatisierte Verarbeitung vorgesehene Daten;
– Maschinelle Verarbeitung: Speichern, logische oder arithmetische Operationen, Änderung,
Löschung, Abruf und Verbreitung von Daten mittels automatisierter Mittel.
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– Datenschutzvorfall: Sicherheitsverletzung, die zur zufälligen oder unrechtmäßigen
Vernichtung, zum Verlust, zur Veränderung, zur unbefugten Offenlegung oder zum unbefugten
Zugang führt.
– Dritter: natürliche oder juristische Person, Behörde, Agentur oder andere Stelle, die nicht die
betroffene Person, der Verantwortliche oder der Auftragsverarbeiter ist und nicht den
Weisungen des Verantwortlichen/Auftragsverarbeiters unmittelbar untersteht.
– Besucher: Besucher der Website calendula.hu.
– Nutzer: Besucher, der ordnungsgemäß in die Datenbank der Website calendula.hu
aufgenommen wurde.
– Betreiber der Website: betreibt eine Website, die ayurvedische Dienstleistungen beschreibt
und bewirbt.

Die auf der Website veröffentlichten Inhalte sind ohne Registrierung (ohne Benutzername,
Passwort sowie Liefer‑ und Rechnungsadresse) abrufbar.

3. Grundsätze der Datenverarbeitung
3.1. Verantwortliche und Auftragsverarbeiter verarbeiten personenbezogene Daten gemäß
diesem Hinweis und unter Beachtung der einschlägigen Rechtsvorschriften, insbesondere:
3.1.1. Der Verantwortliche verpflichtet sich, vor Erhebung/Erfassung/Verarbeitung klare,
verständliche und deutlich hervorgehobene Informationen (Datenschutzerklärung) über Art,
Zweck und Grundsätze der Datenerhebung bereitzustellen. Daten werden rechtmäßig, fair und
transparent verarbeitet.
3.1.2. Der Verantwortliche weist auf die Freiwilligkeit der Angabe hin. Nach Lektüre der
Informationen entscheiden Besucher/Nutzer frei; ohne Angaben können manche, an Daten



geknüpfte Leistungen ggf. nicht bereitgestellt werden.
3.1.3. Die betroffene Person ist über den Zweck der Verarbeitung sowie die
verarbeitenden/auftragsverarbeitenden Stellen zu informieren. Erhebung nur zu festgelegten,
eindeutigen und legitimen Zwecken; keine Weiterverarbeitung in unvereinbarer Weise.
Weiterverarbeitung zu Archiv‑, Forschungs‑ oder Statistikzwecken gilt nicht als unvereinbar
(„Zweckbindung“).
3.1.4. Soll eine Zweckänderung erfolgen, informiert der Verantwortliche vorab und holt eine
ausdrückliche Einwilligung ein bzw. ermöglicht Widerspruch.
3.1.5. Die Verarbeitung muss zweckangemessen und relevant sein; der Umfang auf das
Notwendige beschränkt.
3.1.6. Daten müssen sachlich richtig und auf dem neuesten Stand sein; unrichtige Daten
werden unverzüglich gelöscht.
3.1.7. Speicherung nur so lange, wie es für die Zwecke erforderlich ist; längere Speicherung
nur für Archiv‑, Forschungs‑ oder Statistikzwecke.
3.1.8. Verarbeitung unter Gewährleistung angemessener Sicherheit, inkl. Schutz vor
unbefugter/ rechtswidriger Verarbeitung, Verlust, Zerstörung, Beschädigung. Der
Verantwortliche trifft technische/organisatorische Maßnahmen und verpflichtet etwaige
Empfänger zur Einhaltung dieser Pflichten.
3.1.9. Mitarbeiter und vertretungsberechtigte Personen des Verantwortlichen können die
verarbeiteten Daten einsehen. Information kann auch auf gesetzlicher Grundlage durch
Übermittlung/Verknüpfung bestehender Verarbeitungen erfolgen.
3.1.10. Die Datenschutzgrundsätze gelten für alle Informationen über
identifizierte/identifizierbare Personen.
3.1.11. Der Verantwortliche beachtet die in den Grundsätzen festgelegten Einschränkungen
und informiert auf Wunsch per E‑Mail. Eine Verweigerung freiwilliger Angaben wird nicht
sanktioniert.
3.1.12. Als personenbezogene Daten gelten Informationen, die eine Identifizierung oder
Kontaktaufnahme bzw. die Bestimmung der physischen Erreichbarkeit ermöglichen (z. B.
Name, Anschrift, Postanschrift, Telefonnummer, E‑Mail).
3.1.13. Keine personenbezogenen Daten sind anonym erhobene Informationen ohne
Identifizierbarkeit sowie demografische Daten ohne Bezug zu identifizierbaren Personen.
3.1.14. Diese Erklärung betrifft den Schutz der dem Verantwortlichen/Betreiber
bereitgestellten Daten; macht eine Person ihre Daten selbst öffentlich, gilt diese Erklärung
dafür nicht.
3.1.15. Bei Vorreservierungen wird angegeben, welche Daten zu welchem Zweck als
„Pflichtfelder“ benötigt werden – ohne diese ist die Bearbeitung nicht möglich.
3.1.16. Ohne entsprechende Befugnis werden Daten nicht an Dritte weitergegeben; gesetzliche
Anforderungen berechtigter Behörden bilden eine Ausnahme.
3.1.17. Der Verantwortliche ermöglicht Zugriff, Berichtigung und Ergänzung über die
Kommunikationskanäle, über die die Daten bereitgestellt wurden.
3.1.18. Auf Anfrage werden personenbezogene Daten unverzüglich gelöscht (unter dem
Hinweis, dass dadurch die Leistungserbringung eingeschränkt sein kann).

4. Weitere Garantien für betroffene Personen
4.1. Recht auf Auskunft (Zugang).
4.2. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, wenn:
4.2.1. die Richtigkeit bestritten wird (für die Dauer der Prüfung);
4.2.2. die Verarbeitung unrechtmäßig ist und statt Löschung die Einschränkung verlangt wird;
4.2.3. der Verantwortliche die Daten nicht mehr benötigt, die betroffene Person sie jedoch für
Rechtsansprüche benötigt;
4.2.4. Widerspruch eingelegt wurde, bis feststeht, ob die berechtigten Gründe des
Verantwortlichen überwiegen.



4.3. Recht, über das Bestehen automatisierter Dateien, deren Hauptzwecke und den Verwalter
informiert zu werden.
4.4. Recht, in angemessenen Abständen ohne unverhältnismäßige Verzögerung/Kosten zu
erfahren, ob Daten in einer automatisierten Datei gespeichert sind, und in verständlicher Form
informiert zu werden.
4.5. Recht auf Berichtigung oder Löschung („Recht auf Vergessenwerden“). Der
Verantwortliche informiert alle Empfänger über Berichtigung/Löschung/Einschränkung, außer
dies ist unmöglich oder mit unverhältnismäßigem Aufwand verbunden; auf Anfrage Benennung
der Empfänger.
4.6. Recht auf Datenübertragbarkeit bei Einwilligung und automatisierter Verarbeitung –
Erhalt der Daten in einem strukturierten, gängigen, maschinenlesbaren Format und
Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen. Die Ausübung darf das Recht auf
Vergessenwerden nicht beeinträchtigen und Rechte anderer nicht verletzen.
4.7. Recht, jederzeit gegen eine Verarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
Widerspruch einzulegen, einschließlich Profiling.
4.8. Recht, nicht einer ausschließlich automatisierten Entscheidung einschließlich Profiling
unterworfen zu werden, die rechtliche Wirkung entfaltet oder in ähnlicher Weise erheblich
beeinträchtigt (vorbehaltlich Art. 22 DSGVO).
4.9. Recht auf Rechtsbehelf bei Nichterfüllung der
Informations‑/Mitteilungs‑/Berichtigungs‑/Löschungspflichten – Auskunft binnen 30 Tagen.
Rechtsverletzungen können gerichtlich geltend gemacht werden; der Verantwortliche haftet
auch für Schäden des Auftragsverarbeiters, außer bei Nachweis unabwendbarer Ursachen
außerhalb seines Einflussbereichs oder bei vorsätzlichem/grob fahrlässigem Verhalten des
Geschädigten.

5. Verarbeitete Daten und Rechtsgrundlagen
5.1. Rechtsgrundlage
Die datenschutzrechtlichen Vorschriften betreffen natürliche Personen; diese Erklärung ist für
die Verarbeitung personenbezogener Daten natürlicher Personen, die sich auf der Website
registriert haben, verbindlich.
5.1.1. Für die Verarbeitung gemäß 5.2.1: Einwilligung der Betroffenen sowie berechtigtes
Interesse des Verantwortlichen zur Erfüllung des Vertrags zwischen Betroffenem und
Verantwortlichem (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).
5.1.2. Für die Verarbeitungen gemäß 5.2.3 – 5.2.6: Einwilligung; sie wird durch Ankreuzen
eines Kästchens im Formular erteilt.
5.1.3. Für die Verarbeitungen gemäß 5.2.5 und 5.2.6: berechtigtes Interesse des
Verantwortlichen zur Vertragserfüllung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).
Die Nutzung von Cookies akzeptieren Nutzer durch Klick auf „Elfogadom / Zustimmen“ in der
Fußzeile; die Einwilligung gilt auch für künftige Verbindungen des Geräts.

5.2. Umfang und Zweck der Verarbeitung
Verarbeitung nur zu festgelegten Zwecken und in notwendigem Umfang und Dauer.
5.2.1. Zweck: Bereitstellung der Website‑Dienstleistung und Erfüllung vertraglicher
Rechte/Pflichten.
Daten: Name, E‑Mail, Telefonnummer, Datum der Vorreservierung, gewählte Unterkunftsart.
Ferner – zur Qualitätssicherung, AGB‑Erfüllung und aufgrund berechtigten Interesses –:
Kundenkorrespondenz, Gesprächsdaten (Rufnummer, Zeitpunkt, Dauer), SMS, WhatsApp‑,
Viber‑Nachrichten sowie Nutzungsprotokolle.
5.2.2. Zweck: Marketing, Versand von Newslettern (Werbeangebote), Direktwerbung. Daten:
Name, E‑Mail, Telefon.
5.2.4. Zweck: Information der Nutzer, Bereitstellung des Dienstes. Daten: gemäß 5.2.1.



5.2.5. Beim Besuch von calendula.hu können auf TSZ‑Servern Parameter protokolliert werden,
auf die TL und ED zugreifen können (Eintrittszeitpunkt, Verweildauer, Aktivitäten,
Austrittszeitpunkt; Browsertyp, Auflösung, Sprache, Betriebssystem, Gerätetyp; IP‑Adresse).
Zweck: Qualitätssicherung und Statistik für TL. Dauer: 365 Tage (sofern kein Löschantrag bei
TL gestellt wird).
5.2.6. Cookies: automatisch protokollierte Informationen durch TSZ‑Server. Eingesetzt werden
(a) Session‑Cookies, (b) funktionale Cookies. Details siehe Punkt 10.

6. Betrieb der Website
6.1. calendula.hu ist eine informative Online‑Plattform zur Bewerbung ayurvedischer
Leistungen. In der Fußzeile erscheint ein Pop‑Up, in dem Cookies und dieser Hinweis
angenommen werden müssen; andernfalls ist der Seiteninhalt nicht zugänglich. Der Besuch ist
kostenfrei.

7. Wichtige Informationen zur Verarbeitung, Löschantrag
Die Dauer richtet sich nach dem jeweiligen Zweck.
Daten gemäß 5.2.1, 5.2.3, 5.2.4 werden am Tag nach Ablauf von 730 Tagen Inaktivität gelöscht
(Verlängerung um etwaige, vom Nutzer initiierte „Hibernation“).
Daten gemäß 5.2.2 werden für die gesetzlich festgelegte Dauer verarbeitet (bis zum Ende des
8. Jahres nach Vertragsende).
Daten gemäß 5.2.5–5.2.6 werden gemäß Punkt 10 verarbeitet.
Vorzeitige Löschung ist möglich – per E‑Mail an info@calendula.hu oder postalisch an TL.
Verifizierung über die im Formular angegebene Telefonnummer/E‑Mail; bei Post individuelle
Prüfung. Ist der Rechtsgrund nicht nachweisbar, erfolgt eine Einzelfallprüfung (ggf.
Anforderung weiterer Identifikationsdaten). Berichtigung/Löschung kann per E‑Mail, Telefon
oder Post über die in diesem Hinweis genannten Kontakte beantragt werden.

8. Art der Datenspeicherung
Die betroffene Person kann der Verarbeitung widersprechen. Der
Verantwortliche/Auftragsverarbeiter sorgt durch technische und organisatorische Maßnahmen
und Verfahren für Datensicherheit; Schutz insbesondere vor unbefugtem Zugriff, Änderung,
Offenlegung, Löschung, Beschädigung oder Vernichtung.

9. Newsletter
Wir beachten die einschlägigen Vorschriften. Gemäß Gesetz XLVIII/2008 §6 und Info‑Gesetz §5
(1) a) kann der Nutzer ausdrücklich vorab einwilligen, von TL über die angegebenen
Kontaktdaten und/oder anhand der über die Unterseite https://calendula.hu/blog-hirek/
übermittelten Daten (Name, E‑Mail) zu Werbezwecken kontaktiert zu werden und dass seine
Daten zum Versand von Angeboten verarbeitet werden. Umfang: Name, E‑Mail. Abmeldung
jederzeit kostenlos möglich; anschließend werden alle für den Versand erforderlichen Daten
unverzüglich gelöscht. Jeder Newsletter enthält einen Hinweis zur Abmeldung. Daten können
von Mitarbeitern und vertraglichen Subunternehmern des Verantwortlichen verarbeitet
werden. Betroffene können sich jederzeit abmelden, Auskunft, Berichtigung, Löschung oder
Sperrung verlangen; Auskunft binnen 30 Tagen. Anfragen: info@calendula.hu.
Werbender, Werbedienstleister und Veröffentlichender führen ein Verzeichnis der Personen
mit Einwilligung; Verarbeitung gemäß Einwilligung bis zum Widerruf; Weitergabe an Dritte nur
mit vorheriger Zustimmung.
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10. Cookies
Wir verwenden Cookies – kleine Dateien im Browser des Besuchers. Die Nutzung erfordert Ihre



Einwilligung beim Betreten der Seite. Einsatz gemäß Gesetz C/2003 (elektronische
Kommunikation), Gesetz CVIII/2001 (Dienste der Informationsgesellschaft) und EU‑Recht.

Analytische/Performance‑Cookies: unterscheiden Besucher und sammeln Daten zum Verhalten;
keine identifizierenden Informationen, Speicherung aggregiert und anonym (z. B. Google
Analytics).

Funktionale Cookies: verbessern die Nutzererfahrung; erkennen das verwendete Gerät oder
speichern Ihre Einstellungen (Auto‑Login, Sprache, weitere Anpassungen). Sie verfolgen nicht
Ihre Aktivitäten auf anderen Websites; Informationen können jedoch personenbezogene Daten
enthalten, die Sie geteilt haben. Cookies können im Browser gelöscht oder blockiert werden;
dies kann die Nutzbarkeit beeinträchtigen.

In Cookies werden zur Erfüllung rechtlicher Pflichten u. a. gespeichert: aufgerufene
therapeutische Leistungen, Zeitpunkt der letzten Aktivität.

Auf der Seite verwendete Cookies (Beispiele):
_ga (Google Analytics) – 2 Jahre – Statistik/Besucher
_gid (Google Analytics) – 24 Stunden – Unterscheidung der Besucher
_gat_gtag_[property_id] (Google Analytics) – sofortiges Ablauf – Fluss‑/Quellenanalyse
_utma (Google Analytics) – 2 Jahre – Statistik
_utmb (Google Analytics) – Sitzungsdauer – Statistik
_utmc (Google Analytics) – Sitzungsdauer – Statistik
_utmt (Google Analytics) – Sitzungsdauer – Statistik
_utmz (Google Analytics) – 6 Monate – Statistik
_gat (Google Analytics) – Sitzungsdauer – Statistik
… (weitere je nach Konfiguration).

11. Datenübermittlung
Zur Sicherstellung der Webseitenfunktionen verarbeiten wir Daten auf Grundlage der
Einwilligung gemäß Info‑Gesetz §5 (1) a) sowie §13/A (3) des Gesetzes CVIII/2001.
Verarbeitung betrifft alle Nutzer; Umfang: Name der Kontaktperson, E‑Mail, Telefon, IP beim
Besuch. Dauer: bis zum Widerruf der Einwilligung. TSZ ist berechtigt, Einsicht zu nehmen und
als Auftragsverarbeiter im Einklang mit dem Recht zu verarbeiten. Weitere
Auftragsverarbeiter: in Punkt 1 genannte Stellen. Betroffene können Auskunft, Berichtigung,
Löschung oder Sperrung verlangen; Auskunft binnen 30 Tagen. Ergänzend siehe Punkte 3–5.

Rechtsgrundlage der Übermittlung: Einwilligung des Nutzers gemäß Info‑Gesetz §5 (1) a) und
§13/A (3) des Gesetzes CVIII/2001.

Datensicherheit: Der Verantwortliche plant und führt Verarbeitungsvorgänge so aus, dass die
Privatsphäre gewahrt bleibt; er trifft technische/organisatorische Maßnahmen gemäß
Info‑Gesetz und weiteren Vorschriften. Schutz vor unbefugtem Zugriff, Änderung,
Übermittlung, Offenlegung, Löschung, Vernichtung, zufälliger Vernichtung und Beschädigung
sowie vor Unzugänglichkeit infolge technischer Änderungen. Elektronische Register sind so zu
schützen, dass ohne gesetzliche Grundlage keine direkte Verknüpfung/Zuordnung zu einer
Person möglich ist.

Bei automatisierter Verarbeitung gewährleistet der Verantwortliche/Auftragsverarbeiter
insbesondere:
• Verhinderung unbefugter Dateneingaben;
• Verhinderung unbefugter Nutzung automatisierter Systeme über Übertragungsgeräte;
• Nachvollziehbarkeit, an welche Stellen Daten übermittelt wurden/werden;
• Nachvollziehbarkeit, welche Daten wann von wem eingegeben wurden;
• Wiederherstellbarkeit der Systeme bei Störungen;
• Fehlerberichte bei automatisierter Verarbeitung.



Bei der Wahl der Maßnahmen ist der Stand der Technik zu berücksichtigen; die Lösung mit
höherem Datenschutzniveau ist zu wählen, sofern dies keine unverhältnismäßigen
Schwierigkeiten verursacht.

12. Soziale Netzwerke
Soziale Medien sind ein Kanal, über den Nachrichten von Nutzern verbreitet werden
(Facebook, Google+, Twitter, Instagram usw.). Das Ausfüllen des Formulars auf der Website,
das Senden einer E‑Mail oder ein Anruf stellt keine automatische Verknüpfung mit
Social‑Media‑Profilen her. Auf verknüpften Profilen können Besucher keine eigenen Inhalte
erstellen; sie können veröffentlichte Beiträge/Inhalte (Text, Bild, Video, Audio) kommentieren.
Moderation durch den Verantwortlichen (die meisten ungeeigneten Kommentare erscheinen
standardmäßig nicht). Inhaltsformen: Foren, Blogs, Bilder, Videos, Audio, Pinnwände (keine
E‑Mails). Betroffene: Nutzer, Besucher. Hinweis: Wer in Kommentaren personenbezogene
Daten preisgibt, erteilt dem Plattformbetreiber eine weltweite Erlaubnis zur
Speicherung/Nutzung – veröffentlichen Sie daher nur Informationen, zu deren Offenlegung Sie
berechtigt sind.

13. Urheberrechte
13.1. Der gesamte Inhalt der Website – einschließlich Quellcode – ist geistiges Eigentum der
Viola 30 Kft. Die (teilweise) Vervielfältigung von Text‑, Audio‑ und Bildinhalten stellt eine
Urheberrechtsverletzung dar.
13.2. Der Nutzer willigt ein, dass vom Nutzer bereitgestellte, rechtlich geschützte Elemente
(insb. Anzeigentexte, beigefügte Bilder, Videos) vom Unternehmen ohne Gegenleistung in dem
für die Leistungserbringung erforderlichen und zweckmäßigen Umfang genutzt werden dürfen
– einschließlich Kopieren, Vervielfältigen, Speichern, Veröffentlichen, Verbreiten sowie
notwendiger Bearbeitung – und dass Nutzungsrechte zeitlich und räumlich unbeschränkt auch
an Dritte eingeräumt werden dürfen. Der Nutzer darf nur Materialien überlassen, an denen er
ausschließliche Nutzungsrechte besitzt.
13.3. Öffentliche Kommunikationskanäle (z. B. Foren) werden auf eigenes Risiko genutzt. Die
Urheberrechte an Beiträgen liegen bei den jeweiligen Nutzern; Viola 30 Kft. ist jedoch
berechtigt, daraus uneingeschränkt zu zitieren bzw. zu vervielfältigen. Ausdruck, Download
und Verbreitung durch Dritte sind nur für den persönlichen Gebrauch zulässig; sonstige
Nutzung nur mit schriftlicher Zustimmung von Viola 30 Kft. Kontaktdaten der Nutzer werden
streng vertraulich behandelt und – abgesehen von gesetzlichen Ausnahmen – nicht an Dritte
weitergegeben.
13.4. Links: Unsere Website kann Verweise auf Seiten anderer Anbieter enthalten; für deren
Datenschutzpraxis übernimmt der Verantwortliche keine Haftung.

14. Bestimmungsgemäße Nutzung
Bei missbräuchlicher Nutzung der Website (z. B. DDoS, Phishing, Zugriffsversuche auf Admin‑
oder andere nicht öffentliche Bereiche) sowie bei aggressivem, beleidigendem oder die
Gemeinschaft störendem Verhalten oder bei Missbrauch des Namens der Website kann eine
Sperre anhand der IP‑Adresse und/oder Telefonnummer und/oder E‑Mail erfolgen. In
schwerwiegenden Fällen werden rechtliche Schritte eingeleitet.

15. Google Analytics
Die Website nutzt Google Analytics (GA).
15.1. GA ist ein Webanalysedienst der Google Inc., der Cookies (Textdateien) verwendet, die
auf Ihrem Computer gespeichert werden, um die Nutzung der Website zu analysieren.
15.2. Die durch Cookies erzeugten Informationen werden in der Regel an einen Server von
Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Durch Aktivierung der IP‑Anonymisierung
wird die IP‑Adresse innerhalb der EU/EWR vorab gekürzt.



15.3. Nur in Ausnahmefällen wird die vollständige IP‑Adresse an einen Server von Google in die
USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Websitebetreibers nutzt Google die
Informationen, um die Nutzung der Website auszuwerten, Reports über die Websiteaktivitäten
zu erstellen und weitere Dienste bereitzustellen.
15.4. Die im Rahmen von GA von Ihrem Browser übermittelte IP‑Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengeführt. Sie können die Speicherung der Cookies durch
eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser‑Software verhindern; ggf. stehen dann nicht alle
Funktionen der Website zur Verfügung. Sie können die Erfassung/Verarbeitung (inkl. IP) durch
Installation des Browser‑Plugins verhindern: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

16. Google Ads (AdWords)
Die Website nutzt zudem Google Ads und Conversion‑Tracking.
16.1. Bei Aufruf über eine Anzeige wird ein für das Conversion‑Tracking erforderliches Cookie
auf Ihrem Computer gespeichert; die Gültigkeit ist begrenzt und enthält keine
personenbezogenen Daten.
16.2.–16.5. Die mit Hilfe dieser Cookies gewonnenen Informationen dienen der Erstellung von
Conversion‑Statistiken; Kunden erhalten keine Informationen, die eine Identifizierung
ermöglichen.
16.6. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen möchten, können Sie Cookies in Ihrem Browser
deaktivieren.
16.7. Weitere Informationen und Datenschutzhinweise von Google:
www.google.de/policies/privacy/

17. Schlussbestimmungen
Die von Ihnen bereitgestellten Daten werden auf den Servern des Hosting‑Anbieters
gespeichert. Zugriff haben außer dem Eigentümer/Betreiber nur unsere Mitarbeiter sowie
Server‑Administratoren; alle sind zur sicheren Datenverarbeitung verpflichtet.
Bezeichnung der Tätigkeit: Hosting‑ und Serverdienstleistungen.
Zweck der Verarbeitung: Sicherstellung des Betriebs der Website.
Verarbeitete Daten: personenbezogene Daten, die von der betroffenen Person bereitgestellt
wurden.
Rechtsgrundlage: Einwilligung der betroffenen Person oder gesetzliche Grundlage der
Verarbeitung.

Sollten Sie in dieser Erklärung Fehler oder Unstimmigkeiten feststellen, informieren Sie uns
bitte umgehend. Wir bemühen uns um sofortige Klärung und passen diese Richtlinien bei
Bedarf an.

RECHTE IM ZUSAMMENHANG MIT DER DATENVERARBEITUNG
Auskunftsrecht: Sie können erfragen, welche Daten wir auf welcher Rechtsgrundlage, zu
welchem Zweck, aus welcher Quelle und wie lange verarbeiten. Wir antworten unverzüglich,
spätestens binnen 30 Tagen, an die von Ihnen angegebene E‑Mail‑Adresse.
Recht auf Berichtigung: Sie können eine Änderung Ihrer Daten verlangen; wir veranlassen dies
unverzüglich, spätestens binnen 30 Tagen, und informieren Sie per E‑Mail.
Recht auf Löschung: Sie können die Löschung verlangen; wir führen diese unverzüglich,
spätestens binnen 30 Tagen, durch und informieren Sie.
Recht auf Sperrung/Einschränkung: Sie können eine Sperrung verlangen; diese gilt so lange,
wie der von Ihnen angegebene Grund dies erfordert. Wir veranlassen dies unverzüglich,
spätestens binnen 30 Tagen, und informieren Sie.
Widerspruchsrecht: Sie können der Verarbeitung widersprechen; wir prüfen dies
schnellstmöglich, spätestens binnen 15 Tagen, und informieren Sie über die Entscheidung per
E‑Mail.



Rechtsdurchsetzung: Bei rechtswidriger Verarbeitung kontaktieren Sie uns bitte zunächst – wir
werden alles für eine schnelle Abhilfe tun. Sollte der rechtmäßige Zustand nach Ihrer
Auffassung nicht wiederhergestellt werden können, wenden Sie sich an die Aufsichtsbehörde:
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (Nationale Behörde für Datenschutz
und Informationsfreiheit)
Postanschrift: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Adresse: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9–11.
Telefon: +36 (1) 391‑1400
Fax: +36 (1) 391‑1410
E‑Mail: ugyfelszolgalat (at) naih.hu
URL: https://naih.hu
Koordinaten: N 47° 30′ 56″; E 18° 59′ 57″

RECHTSGRUNDLAGEN DER VERARBEITUNG
• Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO)
• Gesetz CXII/2011 über das Recht auf informationelle Selbstbestimmung und die
Informationsfreiheit
• Gesetz LXVI/1995 über öffentliche Urkunden, öffentliche Archive und den Schutz privaten
Archivguts
• Regierungsverordnung 335/2005 (XII.29.) über allgemeine Anforderungen an die
Amtsregistratur öffentlicher Stellen
• Gesetz CVIII/2001 über den elektronischen Geschäftsverkehr und Dienste der
Informationsgesellschaft
• Gesetz C/2003 über die elektronische Kommunikation

Der Diensteanbieter strebt die vollständige Einhaltung der Vorschriften zur Verarbeitung
personenbezogener Daten an, insbesondere der Verordnung (EU) 2016/679. Dieser Hinweis
wurde auf Grundlage der DSGVO unter Berücksichtigung des Gesetzes CXII/2011 erstellt.

Datum: 24. November 2023
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